
固件上传操作指南 

 注意事项： 

1. 升级/降级会将所有用户设置重置为默认设置，需要重新调平打印平台。 

2. 升级/降级有六个步骤，提到每一步都是必要的。如果不遵循以下步骤，造成机器损坏，

我们将不予以负责。 

 步骤： 

1. 您需要下载以下固件文件 

链接： 

https://www.geeetech.com/ 

然后，点击“下载”，下载正确的固件 
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2. 您需要下载固件工具包(选择 Mac 版本或 Win 版本) 

https://www.geeetech.com/index.php?main_page=download&download_id=40 
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3. 打开固件工具包软件 

https://www.geeetech.com/
https://www.geeetech.com/index.php?main_page=download&download_id=40
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4. 选择与您打印机对应的固件和正确的 COM 口（4-1） 

（需要先安装正确的驱动程序，然后即可选择 COM 口，如图 4-2） 
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5. 连接 USB 线，并点击“从本地升级” 

注意事项： 

如果固件成功升级/降级，您需要先重启打印机。 

然后继续升级/降级其他固件。否则软件将会显示错误提示“升级失败” 
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出现以上提示，说明升级/降级成功 

6. 重启并重新校准打印机，即可开始打印 

 

 常见故障排除： 

Q1: 为什么升级/降级 A30，E180 失败？ 

A1： 对于 A 30 或 E 180 打印机。您首先需要插入 SD 卡。升级/降级需要将固件写入 SD 卡，

并验证它是否损坏。 

 

Q2：我不能选择 COM 口，怎么办？ 

A2：您需要首先为您的打印机安装正确的驱动程序。 

 

Q3: 已安装正确的驱动程序，并选择正确的 COM 口，为什么仍然升级/降级失败？ 

A3：核对以下： 

1. 检查 USB 端口连接线是否松动 

2. 检查 SD 卡是否损坏，试试拔掉重插（您可以使用读卡器将其插入 PC，如果 PC 无

法读取，则 SD 已损坏） 

3. 重启打印机并重连 USB 线 

4. 使用另一根 USB 线测试 

 



如果您的打印机仍然不能升级/降级固件，请联系： 

邮箱： 

technical@geeetech.com 

论坛： 

https://www.geeetech.com/forum 
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